Questionnaire utilisé pour le 1¢' rendez-vous :

1>

1>

2>

3>

4>

5>

6>

7>

8>

En quoi consiste votre projet, quel est votre besoin ?

Réponse : A la suite d’'un déménagement, travaux a faire, pénibilité trouver des artisans
dispos. Veut pouvoir faire gestion rdv, échéances clés (rappel de quand rappeler artisan, +1
jour si pas de réponse), garder une trace de la conversation (parfois SMS, e-mail, oral,
téléphone) et liens rapides vers les SMS, e-mail, etc.

Avez-vous déja décidé d’un nom d’application ?

Réponse : Pas pour le moment, a voir au 2é™e rendez-vous.

Combien de personnes sont susceptibles d’utiliser votre application ?

Réponse : Pour distribution ultérieure, de fagon publique.

Plus précisément, quel type de public est visé par votre projet ?

Réponse : Uniquement des particuliers.

Cette application est-elle a la charge/a destination d’une entreprise ?

Réponse : Non, elle n’est destinée qu’a des particuliers et n’est pas financée par une
entreprise.

A quel(s) besoin(s) I'application doit-elle répondre et quel est I’objectif pour vous (gain de
temps, d’argent, d’organisation, ...) ?

Réponse : Le but principal est le gain de temps. Mais attention, I’ergonomie est vraiment trés
importante !

Sur quelle plateforme I'application doit-elle étre fonctionnelle (Linux, macOS, Windows,
Android, iOS) ?

Réponse : Mobile : iOS & Android et en priorité Android. Et Web a voir ultérieurement.
Quel est la date de livraison souhaitée du projet et comporte-t-il des échéances clés ?

Réponse : Version testable dans les 6 mois Android en priorité, & iOS plus tard et aprés tout
cela version Web a voir plus tard.

Quel est votre budget pour ce projet ?

Réponse : A voir pour le deuxiéme entretien car pas de décision pour le moment. Souhaite un
devis.

Explications + détaillées :

» Fiche artisan sur 'application -> Lien/acceés contact -> Appel en 1 clic

» Pas de séparation d’un artisan sur I'appli, méme si plusieurs taches en attente avec le méme
artisan, il faut garder la méme fiche. Tout cela dans le but de se souvenir ce que I'on doit
demander a I’artisan lorsqu’on 'appelle.



