
Application Bancaire

Client

Technicien

conseiller bancaire
consulter son RIB

Faire un virement

demander de 
l'argent

renseigner le nom 
du destinataire

verifier son solde

verifier les 
transactions

regarder les 
fluctuations mensuel 

du solde

catégoriser une 
transaction

contester une 
transaction

copier

renseigner le 
montant

s'authentifier

déclarer un 
problème technique

demander de 
l'aide

remplir le 
fomulaire

renseigner le nom 
du destinataire

renseigner le 
montant

<<extend>>

<<extend>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

renseigner l'IBAN 
destinataire

renseigner l'IBAN 
destinataire

<<include>>

<<include>>

<<include>>

Base de 
données

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<include>>

<<primary>>

<<primary>>
remplir le 
fomulaire<<include>>

<<extend>>

<<include>>

<<include>>

<<secondary>>

<<secondary>>
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